BO GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUGNG PAI HOC CONG NGHE GTVT Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6:387/QD-DHCNGTVT Ha Néi, ngay 26 thdng 8 ndm 2019
QUYET DINH

Ban hanh Quy dinh vé hoat dong dam bao chit lwong gido duc dai hoce
tai Trrong Pai hoc Cong nghé Giao thong van tai

HIEU TRUGNG TRUONG PAI HOC CONG NGHE GIAO THONG VAN TAI

Can cit Quyét dinh s6 1296/QD-DHCNGTVT ngay 27 thang 4 nam 2017 cta Hiéu
truémg Truong Pai hoc Cong nghé Giao thong van tai vé viéc ban hanh Quy ché td chirc
va hoat dong cua Truong Dai hoc Coéng nghé Giao thdng vén tat;

Can ctr Luét Gido duc sb 43/2019/QH14 ngay 14 thang 6 ndm 2019;

_ Can cr Luat Gido duc Dai hoc s6 08/2012/QH13 ngay 18 thang 6 ndm 2012; Luit
stra dbi, bd sung mot sd dicu ctia Ludt Gido duc Dai hoc s6 34/2018/QH14 ngay 19 thang
11 ndm 2018;

Can ctt Thong tu sb 12/2017/TT- BGDBT ngay 19 thang 5 nam 2017 cua B truong
B& Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chit lvong co s& gido duc dai hoc;

Czn ct Thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thang 3 ndm 2016 cua Bo truong
B6 Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chudn danh gia chét lugng chuong

trinh dao tao céc trinh dd cta gido duc dai hoc;

Xét dé nghi ctia Trudéng phong Khao thi va Dam bao chét luong dao tao,

QUYET PINH:
Piéu 1. Ban hanh “Quy dinh vé hoat dong dam bao chit luong gido duc dai hoc”,

ap dung tai Truong Pai hoc Cong nghé Giao thdng vén tai (c6 van ban kém theo).

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lwc ké tir ngay ky.

Piédu 3. Truong cac don vi co lién quan, can bd, giang vién, hoc vién va sinh vién
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay //#“/\ﬁ/

Noi nhin:

- Nhu diéu 3 (Céng TTDT);
- Dang uy (dé b/c);
- Hoi ddng Trudng (aé b/c);
- Céc Phé Hiéu truong (dé chi dao);
-Luu: VT, KT&PBCLDT.
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BO GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HQC CONG NGHE GTVT Poc lap - Tw do - Hanh phic

QUY DPINH
V& hoat dong dam béo chat lwgng gido duc dai hoc
tai Trwong Pai hoc Cong nghé Giao thong vén tai

Ban hanh kém Quyét dinh sé ~ /OD-DHCNGTVI ngay  thang & nam 2019 clia
Hiéu truéng Truong Dai hoc Céng nghé Giao thong van tai.

Chwong 1
'NHUNG QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi va dbi twong 4p dung

1. Vin ban nay quy dinh v& trién khai céc hoat dong dam bao chét lvong gido duc
- (PBCLGD), viéc thuc hién cac quy dinh, ti€u chuén vé DPBCLGD tai Truong Pai hoc
Cong nghé Giao thong van tai (DHCNGTVT); co chu t6 chirc hé théng DPBCLGD va
trach nhiém, quyén han ctia cac don vi, ca nhén c6 lién quan.

2. Péi twong 4p dung cua Quy dinh nay bao gém cac phan hiéu/co so dao tao, cac
phong, khoa, trung tam, cdc 8 chitc doan thé truc thude Truomg PHCNGTVT (sau day
goi chung 1a cac don vi); cac can b, giang vién, nhan vién; sinh vién va hoc vién sau dai
hoc (sau ddy goi chung la nguoi hoc) tai Trudmg PHCNGTVT.

Pidu 2. Gidi thich tir ngit | |

Trong van ban nay, mot sb tir ngit dudi day duge hiéu nhu sau:

1. Chudn déu ra (Expected Learning Qutcome). la yé€u ciu téi thiéu vé kién thie,
ky nang, muc do tw chu va trach nhiém c4 nhan ma nguoi hoc dat dugc sau khi hoan
thanh chuong trinh dao tao (CTDT), dugc ¢co s& gido duc dai hoc (GDDH) cam két véi
ngudi hoc, xd hoi va cong bd cdng khai cung vOi cac diéu kién dam bao thuc hién.

2. Chuwong trinh dao tao (Programme). O mot trinh do cu thé ctia mdt nganh hoc
bao gé‘)m: muc tiéu, chuin dAu ra (CDR); ndi dung, phuong phap va hoat dong dao tao,
diéu kién co s& vt chét (CSVC) - ky thuét, co céu t6 chire, chirc nang, nhiém vu va cac
hoat déng hoc thuét ctia don vi dugc giao nhiém vu trién khai ddo tao nganh hoc do.

3. Chuong trinh day hoc (Curriculum). cia mot CTDT & mot trinh dd cu thé bao
gém: muc tiéu chung, muc ti€u cu thé va CPR d6i v&i nganh hoc va mdi hoc phfin; noi
dung dao tao, phuong phap dénh gid va thoi luong déi v6i nganh hoc va mdi hoc phan.

4. Déi sanh (Benchmarking): la hoat dong déi chidu va so sanh mot CSGD hodc
moét CTDT voi b tiéu chuén danh gia CLGD hodc vo1 CSGD/CTPT dugc lya chon.

5. Triét Iy gido duc: 1a tap hop cdc quan didm cbt 161 dinh huéng muc tiéu gido duc,

ndi dung va phuong phap day hoc, vai trd clia giang vién va ngudi hoc trong hoat dong

gido duc.




6. Cdc bén lién quan, bao g6m: nguoi hoc va gia dinh nguoi hoc; can bd, giang
vién, nhan vién Nha truong; don vi st dung lao dong va cac dbi téac; co quan quan ly truc
tiép, co quan quan ly Nha nudce vé gido duc.

7. Trdch nhiém gidi trinh: 1a trach nhiém giai thich viéc thuc thi nhiém vy, cong vu
hay nhiing vén dé lién quan dén trach nhiém quéan ly ctia Nha truong khi dugc yéu cau.

8. Gido duc dai hoc: bao gdm céc trinh d6 dao tao dai hoc, thac siva tién si.

9. Chdt lwong gido duc: 1a su ddp ing muc tiéu cua Nha trudng hodc cia CTDT,
dap tmg céc yeu cAu cta Luit gido duc, Luat gido duc dai hoc, Luét stra b1, bd sung mot
s6 didu cua Luét gido duc dai hoc, phu hop vOi yéu ciu dio tao ngudn nhan lyc cho su
phat trién kinh té - x3 hoi cua dia phuong va ca nude.

10. Tw dénh gid: 1a qua trinh Nha truong tu xem xét, nghién ctru dya trén cac ti€u
chudn danh gia CLGD do Bd GD&DT hodc céc t4 chirc kidm dinh khu vuc, quée té ban
hanh 38 bao céo vé thuc trang CLGD, hiéu qua hoat doéng dao tao, nghién curu khoa hoc
(NCKH), nhén luc, CSVC va céc van d lién quan khac dé Nha trudng ¢ co so tien hanh
didu chinh cac ngui“)n luc va qud trinh thuc hién nham dat tiéu chuén CLGD.

11. Ddnh gid ngodi: 12 qué trinh khao sat, thu thap, x ly thong tin, dua ra nhiing
nhan dinh cda tb chirc kiém dinh chét luong (KDCL) dya trén cac tiéu chudn danh gid
CLGD do B6 GD&DT hoic cac tb chirc kiém dinh khu vue, quéc té ban hanh dé xac
dinh mtrc do dat tiéu chuan CLGD. |

12. Kiém dinh chdt luong gido duc dai hoc: 1a hoat dong danh gia va cong nhén
mtrc d6 co s6 GDDH hodc CTDT dat tiéu chudn CLGD do Bo GD&DT hodc cac td chirc
kiém dinh khu vuc, quéc t& ban hanh.

13. B¢ tiéu chudn ddnh gid chdt lwong: 1a mic do yéu ciu vé nhitng ndi dung va
didu kién ma co s6 GDPH hodc CTDT phai dap ting d& duge cong nhan dat tiéu chuan
CLGD. Mbi tiéu chuin g véi mot linh vuce hoat dong cta co s¢ GDDH hodc CIDT;
trong mdi tiéu chun c6 mot s6 tiéu chi.

14, Tigu chi ddnh gid chdt lwong: 12 mic 49 yéu cau va didu kién can dat dugc &
mot khia canh cu thé ctia mdi tidu chuén.

: Chwong II
NGUYEN TAC VE DPAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUC
TAI TRUONG DAL HOC CONG NGHE GIAO THONG VAN TAI

Pidu 3. Dam bio chit lwong gido duc 1a trach nhi¢m ciia Nha truong

1. Nha trudng xdy dung va thuc hién cdc cam két vé chat luong. Chét luong gido
duc cin duge xac dinh 1a mdt trong nhiing uu tién hang dau, trong d6 PBCLGD giup
phat trién va cai tién lién tuc tAt ca cac hoat dong, déng thoi thuce diy viéc dat duoc tAm
nhin, stt mang cua Nha truong.




2. Cam két vé& chat luong can duoc thé hién trong cac tuyén bd vé chinh sach va
chién Iuoc. Lanh dao Nha truong cin dam bao hé théng DPBCLGD bén trong van hanh
hiéu qua; tAm nhin va sir mang dép tmg nhu cAu va su hai ldong cta cac bén lién quan.

3. Nha trudng can c6 co ché giam sat va dinh ky dénh gia viéc thuc hién cac cam
Kkét vé chit lugng va cong bd cong khai viéc thuc hién cac cam két vé chit lugng,

Pidu 4. Pam bio cin bing giira quyén tw chii cia Nha trwong va trach nhiém
gidi trinh véi xa hoi

2

1. Nha trudng cin thuc hién day du trach nhiém giai trinh, ddng thoi trién khai dong

bd céc hoat dong nhim dam bao chit luong giang day, hoc tap, nghién ctru, phuc vu cong -

déng cling nhu cac hoat dong khac. _
2. Nha truong cin tham gia KDCL cép Truong va chp CTDT dé thé hién trach
nhiém giai trinh v&i xa hoi. ‘
3. C6 hé théng quan trj va hé théng thong tin gitp xay dung céc dinh huéng phat
trién, dam bao viéc thuc hién trach nhiém giai trinh, tinh bén vimng va minh bach cua cac
hoat ddng, dong thoi kiém soat cac nguy co tiém 4n.

Pidu 5. Pam bao c6 sy tham gia va hop tic cia tAt ca cac bén lién quan trong
cong tac diam bao chét lwong gido duc dai hoc

1. Nha trudong cén x4y dung, ra sodt va cai tién chinh sach, chién luoc vé DPBCLGD;
dam bao co ché ting cuong su hop tac va tham gia cua cac bén lién quan bén ngoai ddi
véi cac hoat dong ctia Nha truong. Hoat dong lay y kién cac bén lién quan cin dugc trién
khai mt céch c6 hé thong. '

2. Thong tin vé hoat dong PBCLGD bén trong, bao gbm cac dit liéu da phén tich
can duoc luu trit, cip nhat dam bao su théng nhit, bao mat va an toan cua Nha trudng.
Céc thong tin nay duoc st dung phuc vu cho vigc tu danh gia, kiém dinh va ning cao
CLGD, st dung dé cong b6 cho cac bén lién quan khi thuc hién trach nhiém giai trinh v6i
x4 hoi cia Nha truong. :

Pidu 6. Tit ca cic hoat dong cia Nha trudong dugc trién khai trén nén tang vin
hoéa chit lrgng

1. TAm nhin, st mang, muc tiéu, triét ly gido duc va cac gia tri cbt 161 duoc Nha
truong xdy dung va phd bién, dugc giai thich 1o dé trién khai, ddng thoi dugc ra sodt,
dénh gi4 va didu chinh khi can thiét dé dap tng nhu ciu va su hai 1ong cia cac bén lién
quan va yéu céu cuia x4 hoi. _

2. Nha trudomg x4y dung va phat trién vin héa chat lugng twong thich véi tdm nhin,
st mang va la co s& 8 tridn khai tAt ca cac hoat dong.

Pidu 7. Hé théng dam bio chit lwgng gido duc bén trong ¢6 cAu triic hop 1y,

vin hanh hiéu qua, trach nhiém ciia cac bd phin dwgc xac dinh ré

1. Nha trudng cén thiét 1ap hé thong PBCLGD bén trong véi céu trac hop ly, trong:

d6 chirc ning, nhiém vu, quyén han cua cac bd phan va cé nhéin lién quan trong Nha
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trudng duoc phdn dinh 16 rang, dam bao co su phbi hop chit ché va hiéu qué gitra bd
phan DPBCLGD cép Trudng va cdp don vi truc thude (Phong/Khoa/Trung tm).

2. Hé théng quy dinh, quy trinh PBCLGD bén trong-dugce xdy dung phu hop véi
quy dinh cta phap luat va hién trang cia Nha trudng; dugc dinh ky ra soét, céi tién dé
trién khai céac hoat dong DPBCLGD mot cach c6 hé théng vé nhét quén.

Piéu 8. Lanh dao Nha truong quan tim, chi dao hoat dong cia hé théng ddm
bao chét lwong gido duc d& dam bao viéc trién khai hidu qua, bén virng

1. Lanh dao Nha trudng chiu trach nhiém vé chit luong tdt ca cdc linh vuc hoat
ddéng trong Nha truong. Lanh dao timg don vi chiu trach nhiém trién khai hiéu qua céc
hoat dong DPBCLGD ctia don vi theo quy dinh cta Nha truong.

2. Lanh dao cac cip can co su cam két va quyét tdm dbi véi hoat dong PBCLGD &
cdp don vi va cép Trudng.

3. Lanh dao Nha trudmg truc tiép chi dao hoat dong PBCLGD va két nbi cac bén
lién quan dé dam bao viéc trién khai dat hiéu qua.

Pidu 9. Hé théng dam bio chét lrgng gido duc dwge cung cip di ngudn lre dé
hoat dong hiéu qua

1. Nha trudng cén dau tw do ngudn luc dé xay dung va duy tri hé théng PBCLGD
- bén trong hoat ddng hiéu qua, bao gbm c& ngudn nhan lwc va tai chinh.

2. Chinh séch tai chinh cdn dugc x4y dung va phan bé phi hO’p, dam bao cho cong
tac DBCLGD duoc trién khai hiéu qua va bén vitng: -~

3. Bam béao doi ngu cén bo du vé sb luong va cb néngtluc dap tmg yéu cau trién

khai céc hoat déng nham duy tri, nang cao chét luong day, hoc, nghién ctru va phuc vu
cong dong

4, Nha trmmg can xay dung va trlen khai ké hoach ngan han va dai han cho hoat
dong phat trién doi ngii can bd PBCLGD. - =%

Piéu 10. Nha truong ¢b co ché, quy trinh chinh thirc dé xét duyét, ra soat dinh
ky va theo ddi cht lwgng cdc chwong trinh, theo déi sy tién b§ clia sinh vién dé cai
tién chét lwong

1. Nha trudng cin c6 co ché, hé théhg cac quy dinh, tiéu chudn phu hop, rd rang,
day du dé xét duyét, dinh ky ra soat va theo dai chét lvong cac chuong trinh va dam bao
su tuong thich gitra tam nhin, s mang, muc tidu chién lugc ciia Nha trudng véi muc tiéu
dao tao cua chuong trinh.

' 2.Cénco he théng va ddi ngii can bd c6 ning luc, c6 cdng cu phu hop dé tu van, ,hd
tro sinh vién; gidm sat tién d6 hoc tap, két qua hoc tdp cua sinh vién, cic théng tin nay
duoc st dung dé cai tién chit luong.

3. Ty 1& théi hoc, ty 1¢ tot nghiép, thoi gian t6t nghiép trung binh va tinh hinh viéc
lam ctia ngudi hoe duoc xéac dinh, giam sat va dbi sanh dé cai tién chét lugng.




Didu 11. Chit lwgng dugc thwdng xuyén gidm sit, danh gia & tAt ca cac cip do
nhim cai tién lién tuc

~

1. Nha trudomg can xay dung chinh sach dé giam sat quy trinh va hé théng PBCLGD
bén trong & cip Nha truong va cép don vi nhdm cai tién chét hrgng lién tuc. :

2. Cin c6 co ché, hé théng thu thap, xu 1y va str dung thong tin phan hoi ciia céc bén
lién quan bén trong va bén ngoai dé cai tién chit lugng lién tuc. |

3. Churong trinh dio tao dugc gidm sat, 461 sanh va dinh ky danh gid nham dam bao
dat dugc cdc muc ti€u da dé ra, ddp tmg nhu ciu cia cac bén lién quan.

4. Nha truong c6 chinh séch, ké hoach danh gid chét lugng cac CTDT theo ti€u
chudn cta Bd GD&DT hodc céc t6 chirc kiém dinh khu wue, quéc t& va st dung két qua
danh gia @& cai tién chét luong.

Piéu 12. Nha truomg thuwdng xuyén cung cip cho x3 hgi thong tin cap nhit, co
lién quan dén hoat dong ciia Nha truong, cac chwong trinh dao tao, thanh qua dat
dwoce va cdc quy trinh dam bao chét lwgng gido duc

1. Nha trudng can cung cép thong tin kip thoi, chinh xéc, khach quan, clp nhét vé
hoat dong ctia Nha trudmg, cac CTDT, muc tiéu dao tao, bing cép ma ngudi hoc nhén
duoc sau khi tdt nghiép, cac quy trinh giang day va kiém tra danh gi4; cac co hdi hoc tap
cho ngudi hoc, co hot viéc lam, tinh hinh kiém dinh,... cAn dam bao céc bén lién quan co
thé tim kiém, truy cép dé dang céc ngudn thong tin nay khi ¢6 nhu cau.

2. Don vi chuyén trach PBCLGD cin dang tai cdc thong tin lién quan t6i cong tac
DBCLGD trén Céng thong tin dién tir, trong d6 c6 gidi thicu vé co ché DPBCLGD, céc
quy trinh thue hién va cac thanh qua dat duoc.

Chwong 111
HE THONG PAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUC DATHQC
TAI TRUONG PAIHOC CONG NGHE GIAO THONG VAN TAI

Piéu 13. HE théng dam bao chit lwgng gido duc tai Trudng Pai hoc Cong nghé
Giao thong van téi

Heé théng dam béo chét lwong gido duc tai Truong DPHCNGTVT gdm 2 cép: Hoi
déng PBCLGD cap Truong (goi tat 1a Hoi dong) va cac T& PBCLGD cép don vi.

1. Hoi ddng DBCLGD cép Trudng, bao gdm: '

- Chu tich: Hiéu truomg Nha truong;

- Pho Chu tich: Céc Pho Hiéu truémg, trong do6 Pho Hiéu'tr_ufmg phu trach

' cong tic DPBCLGD la Phoé Chu tich thuong truc;,

- Uy vién thuong truc: Trudng Phong Khao thi va Pam bao chét lwong dao tao;

- Uy vién: : Dai dién Hoi d6ng Truong; Hoi ddng khoa hoc va dao tao;

cac t chic Pang, doan the; mot s6 phong, ban, trung tam,
khoa, bd mén; dai dién giang vién, nguot hoc.
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- Phé duyét cic chuong trinh/dy an cai thién va ning cao chéat lwong GDDH;
- Trong thoi gian ving miat, Chu tich uy quyén cho Phé Chu tich thuong truc gial
© quyét céc cong viée cta Hoi dong.

b) Phé Ch tich chiu trach nhiém v& phin cong viéc do Chu tich phan cong, cu thé:

- Thay mat Hoi ddng diéu hanh va gidi quyét cong viée chia Hoi dong khi duoc Ty
quyen; 7

_ Ph6 Chu tich thuong tryc c6 nhiém vu thay mat Chu tich Hoi déng duyét Chuong
trinh 1am viéc va cdc béo céo dua ra thao luan tai cac ky hop cta Hoi dong.

¢) Uy vién thuong tryc Hoi ddng kiém Truéng Ban Thu ky, chiu trach nhiém trudce
Hoi dong ve hoat dong ctia Ban Thu ky va thuc hién céc nhi€m vu sau:

_ Béo cdo trudc Hoi dong két qua cac hoat dong PBCLGD cua Trudng;

- Tham muu, tu vAn cho Hoi dong vé muc tiéu, chinh sach, thu tuc, quy dinh va Kké
hoach lién quan dén cong tac bBCLGD;

- Luu trit tai lidu theo quy dinh.

d) Céc Uy vién Hoi dong:

- C6 trach nhiém tham gia céc cudc hop cua Hbi ddng, tham gia dong gop ¥ kién tai
cac cudc hop va khi c6 yéu cau ctia Hoi dong; '

- Luu trir tai lidu theo quy dinh.

Pidu 15. Nhiém vu ctia Phong Khéo thi va Pam bao chit lugng dao tao trong
H6i ddng Pam bao chit lwong gido duc ' :

Phong KT&DBCLDT la don vi thuomg truc cta Hoi déng PBCLGD, ¢c6 cac nhiem
VU sau:

1. Giap Héi ddng chuén bi ndi dung va chuong trinh 1am viéc cta céc ky hop Hoi
ddng; tiép nhan cdc y kién cac thanh vién Hoi ddng, tdng hop bdo céo két qua thuc hign
cac nhiém vu PBCLGD tai cac ky hop;

2 Tu vAn cho Hoi ddng trong vige xay dung cac muc tiéu, chinh sach, quy trinh,
quy dinh va cac ké hoach cu thé cia hoat ddng PBCLGD;

3. La diu mdi thuc hién cac ké hoach PBCLGD, tu danh gia, danh gia ngoai va
kiém dinh CLGD;

4. T chitc xay dung va trinh Nha truong ban hanh cic van ban quy dinh, ké hoach
tridn khai thuc hién cdng tac PBCLGD; '

5. Giam sat, hd tro va két ndi viéc thuc hign cong téc cla cac T4 PBCLGD; lam
diu mbi thong tin, phé)i hop véi cac don vi thue hién viéc quan ly cac thong tin, minh
ching chit luong cta Nha truong va CTPT mbt cach phit hop theo quy dinh chung va
céc tiéu chudn chét lugng; 7 o

6. Phéi hop v6i cac don vi t6 chic thu thap liy v kién phan hoi cua cac bén lién
quan nhim ning cao CLGD ctia Nha trudng theo quy dinh va tiéu chudn PBCLGD;
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7. Té chitc va phdi hop t6 chirc cdc hoat dong bdi dudng nang cao ning luc cdng tc
DBCLGD cho cén bg, vién chic cla Nha truong;
8. Thdng ké va béo céo két qua cong tac PBCLGD theo yéu ciu ctia Nha trudng.

Didu 16. Trach nhiém ciia cic TS Pam bao chit lwgng gido duc

Céc TS PBCLGD 1a don vi diu mbi quan ly cong tic PBCLGD ¢ céc don vi, ¢o
cac nhi€m vy sau: 7

1. Phéi hop v6i cac don vi khac trong viée giup lanh dao don vi xdy dung co ché
DBCLGD va thuc hién thu thép, luu trLr thdng tin phan hdi v& chu truong, chinh séch,

quy dinh, co ché quan ly, diéu kién ngudn luc, quy trinh trién khai va két qua dat dugc vé
céc mit hoat dong cua don vi theo cac quy dinh hién hanh;

2. Pinh k¥ hang thang, hoc ky va ndm hoc tdng hop, phén tich céc thong tin da thu
thap va xem xét tuong quan voi cac muc tiéu da @ ra cla don vi ddng thoi gl bao cdo
tbng horp cong tic PBCLGD kém theo cdc minh chimg dén Phong KT&PBCLDT @8 luu
trir va tong hop trinh Hoi dong DBCLGD Nha truong;

3. Tu van cho lanh dao Nha truong céc bién phap, ké hoach cai tién va néng cao
chét luong dao tao; '

4. Huéng dén cac bd phén va cé nhén lién quan cua don vi trong viéc thuc hién
cong tac DBCLGD theo quy trinh ddm bao chét luong (céc tiéu chuén, tigu chi de dénh
gi4 hoat dong cua cac bd phén) cua Nha trudng;

5. Giap Thu truéng don vi Kiém tra, don dbc va giam sat viéc thuc hién cong tac
PBCLGD trong linh vuc dugc phén ¢ong; '

6. Luu trit cac minh ching phuc vu cong tac dém bao chat luong clia don vi va cac .
hoat dong ctia Nha truong ma don vi minh 1am dau mbi té chirc hoat dong;

7. D& xuit va ph01 hop trién khai céc ké hoach hop téc trong linh vuc DBCLGD voi
cac td chirc trong va ngoai nudc;

8. La bd phén thuong truc cung Phong KT&DBCLDT giup Hoi dong tw dénh gia
trong thoi gian thuc hién KDPCL Truong hodc CTDT.

Pidu 17. Tréch nhiém ciia linh dao, quin Iy, gidng vién, nhin vién va ngudi
hoc v& cong tac dam bao chit lwgng gide duc dai hoc ' '

Moi ca nhén, tap thé trong Trudng bao gom céc céap lanh dao, cén bd, glang vién,
nhan vién, ngudi hoc phai ¢ trach nhiém trong cong tacDBCLGD, cu thé nhu sau:

1. Trach nhiém ciia lanh dao Nha trudng:

a) Chiu trach nhiém chung V_é chit luong GDPH tai Truong;

b) Chi dao, ban hanh chinh Séch, chién lugc va ké hoach PBCLGD.
2. Trach nhiém ciia linh dao cic don vi trre thude Trudong:

a) Chiu trach nhiém vé chét lugng GDPH theo chirc nang, nhi¢m vu ciia don vi;



b) Chiu tradch nhiém trude Hiéu truong vé viéc thuc hién cong tac PBCLGD trong
[inh vuc dugc phén cong; ' '

¢) Xdy dung ké hoach DPBCLGD theo nhiém vu cua don vi; chi dao kiém tra, danh
gid viéc trién khai cong taic PBCLGD nhim dat duge muc tiéu dé ra;

d) Tham gia va hd tro thuc hién cong tic PBCLGD theo ké hoach ctia Nha truong;

e) Quan ly va cung cdp thong tin, minh chimng c6 lién quan dén PBCLGD thudc
pham vi quan ly cta don vi; _

g) Td chitc va phan cdng can bd phu trach cong tac PBCLGD thudng truc va on
dinh, 1am dau méi phéi hop thuc hién cdc nhigm vu DBCLGD ciia don vi; clr cén bd
tham gia cac hoat dong bdi dudng ning cao nang lwc cong tac PBCLGD theo ké hoach
ctia Nha truong;

h) Hb trg cac don vi truc tiép dao tao cling nhu phdi hop thuc hién céc hoat dong co
lign quan dén PBCLGD theo chi dao cua Hiéu truong va huéng din cta Phong
KT&DPBCLDT. _

k) Béo cao két qua thue hién cong tac PBCLGD dinh ky theo hudng dAn va yéu ciu
ctia Nha truong.

3. Trach nhiém cia lanh dao khoa/bd mon:

a) Chiu trach nhiém vé chét luong dao tao, nghién ciru khoa hoc va cac hoat dong
h tro ngudi hoc;

b) Xay dung ké hoach PBCLGD cua khoa/bd mon;

c) Trién khai cdc quy trinh, quy dinh vé PBCLGD cua Nha truomg, khoa/bd mon;
chi dao thuc hién cong tac PBCLGD va cai tién chit lugng trong khoa/bd mon; dong thoi
xdy dung va trién khai co ché PBCLGD ndi bo phit hop v6i khoa/bd mon;

d) Ra soat CBR, CTDT, dé cuong va de thi theo quy dinh;

e) Xay dung hé thdng, duy tri cp nhat thong tin lién lac v6i cac bén lién quan (sinh
vién dang hoc, sinh vién tot nghiép, cuu sinh vién, nha st dung lao dong, giang vién,
chuyén gia) dép tmg duge yéu cau khao sét ldy ¥ kién phan hdi dinh ky, riéng doi voi
sinh vién tt nghiép thi thong tin dugc cap nhat theo timg dot xét tdt nghiép ctia Nha
trudng; phéi hop thuc hién viéc léy y kién cic bén bén lién quan theo ké hoach va huéng
din cua Nha truong;

g) Quan ly va cung cap thong tin, minh chimg c6 lién quan dén PBCLGD thude
pham vi quén 1y ctia don vi; '

h) T chirc va phén cong can bd phu trach cong tac PBCLGD thudmg truc va on
dinh, 1am dAu mdi phdi hop thyc hién cac nhigm vu DBCLGD cta don vi; ¢t can bd

tham gia céc hoat dong bdi dudng ning cao ning luc cong tdic PBCLGD theo ké hoach

cuia Nha truong; 7

k) Phéi hop thuc hién hoat ddong DPBCLGD theo su chi dao cua Hiéu trudéng va su
huéng din mang tinh chét chuyén mén cta Phong KT&DBCLDT;
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) Téng hop, thong ké va dinh ky bdo céo két qua thuc hién céc ndi dung lién quan
dén cong tac PBCLGD theo yéu cau va hudng din ciia Nha trudng.

4. Trach nhiém ciia ddi ngii gidng vién:

a) Chiu trach nhiém v& chét luong giang day, trong d6 dam bao viée thiét ké va trién
khai chuong trinh day va hoc mt cach nhét quan; st dung da dang céc phuong phéap day
va hoc, lua chon phuong phap kiém tra, danh gia phu hop dé dam bao viéc dat duge két
quéa hoc tap mong doi; phat trién va st dung da dang céc cong cy, ngudn luc hd tro giang
day; gidm sat hd tro sinh vién trong qua trinh hoc tap, ren luyén;

b) Chiu trach nhiém vé chit lugng céc hoat dong nghién ciru khoa hoc, chuyén giao
cong nghé do ca nhan thuc hién;

¢) Giam sét, ddnh gia chit luong giang day clia ban thén va danh gia chét lwgng hoc
phin do c4 nhén phu trach; tiép thu y kién phan hdi clia cac bén lién quan; rut kinh
nghiém ddi véi hoat dong giang day @8 cai tién chét luong;

d) Tham gia xdy dung, ra soat, danh gia va cal tién chuong trinh dao tao, d& cuong,
d2 thi két thic hoc phén;

¢) Tham gia céac hoat ddéng ning cao ning luc chuyén mon, su pham, cong tac dam
bio v4 kiém dinh CLGD theo yéu cau ctia Nha trudng. '

s. Trach nhiém ciia ddi ngi cdn b hé trg:

a) Chiu trach nhiém vé chét luong cac hoat dong hd tro duge phan cong, ra soat cal
tién céc quy trinh nghigp vu cbt 161, cap nhét, luu trir cac minh ching dir liéu phuc vu
cong tac PBCLGD; tw dénh gia va tiép thu cac ¥ kién gop v dé cai tién chit lugng;

b) Bong gop ¥ kién cho lanh dao nhdm cai tién va nang cao CLGD;

¢) Tham gia céc hoat dong ndng cao nang luc vé cong tac dam bao va kiém dinh
CLGD theo yéu cau ctia don vi.

6. Trach nhiém caa ngwoi hoc:

a) Chiu trach nhi€ém vé tién trinh hoc va chit lwong hoc tép cta ban thén;

" b) Pinh ky déng gop ¥ kién gitp Nha trudng cai tién va nang cao chit lugng dao
tao thdng qua céc phan hdi vé chuong trinh dao tao, hoat ddng day va hoc, céc dich vu
ngudi hoc, co so vat chét ding ké hoach ctia Nha trudng;

¢) Tham gia céc hoat dong v& dam bao va kiém dinh CLGD khi duoc yéu cau.

Chuwong IV
PILU KIEN PAM BAO THU'C HIEN HOAT PONG
PAM BAO CHAT LUQNG

Didu 18. M6 hinh va tiéu chuin chit lugng
Truomg PHCNGTVT édp dung theo tidu chudn danh gia chit lugng truomg dai hoc
va danh gia CTDT ciia Bo Gido duc & Dao tao.
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Van dung pht hop voi didu kién ctia Nha truong md hinh va tiéu chudn chit luong
ciia mang luéi céc truomg dai hoc Dong Nam A (ASEAN University Network - Quanlity
Assurance) va cac td chirc qudc té khéc.

Pidu 19. Hoat dong cii tién chit lwong

Dura vao két qua tu danh gid, danh gia ngoai chat lugng truong dai hoc va danh gia
CTDT, két qua dbi sanh, xép hang la co s& dé Nha trudmg thye hign cac hoat dong cai
tién phi hop nhim nang cao chét luong CTDT va chét lwong dao tao ctia Nha truong.

Pidu 20. Pidu kién dam bdo cho cd nhin tham gia hoat dong ddm bao chat
lwgng gido duc

Céc c4 nhén tham gia cdng tic PBCLGD duoc dam bao cac diéu kién hoat ddng va
huong cac ché d6 nhu sau:

1. Pugc don vi tao didu kién thuin loi tham gia cong tac PBCLGD;

2. Pugc tham gia tép huén, bdi dudng va nang cao trinh do chuyén mon lién quan
dén viéc thue hién cong tdic DPBCLGD;

3. Puoc hudmg cic ché d9 theo quy dinh ctia quy ché chi tigu ndi bo.

Chwong V
TO CHUC THU'C HIEN

Ditu 21. Pidu khoan thi hanh |
" 1. Phong KT&PBCLDT c¢6 trach nhiém tham muu gitip Hiéu trudng lap ké hoach

trién khai, huéng din, don déc cac T6 PBCLGD va céc don vi thyc hign quy dinh, dong

thori 13 diu méi tiép nhan thong tin tir cac don vi, tong hop bao céo Ho ddng DPBCLGD.
2 Céc don vi thude Truong cé trach nhiém lap ké hoach trién khai céng téc
PBCLGD va thuc hién quy dinh nay.

3. Trong qué trinh thyc hién, Quy dinh nay co thé dugc diéu chinh, stra dbi, bd sung -

cho phi hop v6i tinh hinh thue ti3n trén co s& kién nghi cua cac don vi thong qua Phong

KT&PBCLDT/. f pg ~
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