é

BO GIAO THONG VAN TAI PE THI HOC PHAN
TRUONG PAI HQC CONG NGHE GTVT  THUONG MAI PIEN TU (DC2KV90)
- , TRINH PO PAI HQC
DE THI SO 1 Hinh thirc thi: VIET — Théi gian: 75 pht

Cau 1 (3 diém)

Thuong mai dién tir 12 gi? Anh (Chi) hdy phén tich su khéc biét vé thi
truong trong thuong mai dién tir va thuong mai truyén thong.
Cau 2 (3 diém)

Dich vu khéach hang trong thuong mai dién tir gitta doanh nghiép va
nguoi tieu dung la gi? Anh (Chi) hay phéan tich cac chirc ndng ctia dich vu khach
hang.

Cau 3 (4 diém)
San giao dich thuong mai dién tir l1a gi? Anh (Chi) hdy phan tich cac loi
ich cta san giao dich thuong mai dién tir d6i véi doanh nghiép.

CAN BQ RA PE CAN BOQ PHAN BIEN TRUONG BQO MON
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BO GIAO THONG VAN TAI PE THI HQC PHAN
TRUONG PAI HQC CONG NGHE GTVT  THUGNG MAI BIEN TU (DC2KV90)
] ] TRINH PO PAT HOC
PE THI SO 2 Hinh thie thi: VIET — Thoi gian: 75 phit

Cau 1 (3 diém)

Anh (Chi) hay trinh bay khai niém va dic diém cua trang mang; phan tich
cac loi thé coa trang mang.
Cau 2 (3 diém)

Phuong thirc thanh toan bing thé ghi no trén Internet 13 gi? Anh (Chi) hay
danh gid céc loi ich va nhuoc diém ctia hé thdng thanh todn nay.
Cau 3 (4 diém)

Loi {ich ctia Marketing dién tir di véi doanh nghiép la gi? Anh (Chi) hay
danh gia nhiing médt méi ciia Marketing dién tu.

CAN BO RA PE CAN BQ PHAN BIEN TRUGNG BQ MON
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BO GIAO THONG VAN TAI PE THI HOC PHAN
TRUONG PAI HOC CONG NGHE GTVT  THUONG MAI DIEN TU (DC2KV90)
‘ _ TRINH PO PAI HQC
PE THI SO 3 Hinh thitc thi: VIET — Théi gian: 75 phit

Céu 1 (3 diém)

Thuong mai dién tr 1a gi? Anh (Chi) hdy danh gid nhiing loi ich cua
thuong mai dién tir d6i véi nguoi tiéu dung,
Céu 2 (3 diém)

Co sé dit liéu khach hang 1a gi? Anh (Chi) hay phéan tich cac muc dich su

dung co s& dit liéu khach hang.
Chu 3 (4 diém)

Thuong mai dién tir gitta doanh nghiép va doanh nghiép (B2B) la gi?
Anh (Chi) hdy phéan tich cac ddc diém ctia md hinh thuong mai dién tir nay.

CAN BO RA PE CAN BO PHAN BIEN TRUONG BO MON
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BO GIAO THONG VAN TAI PE THI HQC PHAN
TRUONG PATHQC CONG NGHE GTVT  THUONG MAI DIEN TU (DC2KV90)
) , TRINH PQ PAI HQC
PE THI SO 4 Hinh thire thi: VIET — Théi gian: 75 phiit

Cau 1 (3 diém)

Thé ndo 13 co sé ha tAng Kinh t& - X& hoi trong hoat dong thuong mai
dién t4? Anh (Chi) hiy ddnh gia nhiing yéu t6 Kinh té anh hudng t6i thuong mai
dién tu.

Céu 2 (3 diém)

Vi tién s6 hoa 1a gi? Anh (Chi) hily phén tich cac chirc ning va loi ich cua
vi tién s hoa.

Céu 3 (4 diém)

Thuong mai dién tir gifta doanh nghiép va nguoi tiéu dung (B2C) 1a gi?
Anh (Chi) hdy phén tich m6é hinh thuong mai dién tir gitta doanh nghiép va
nguoi tiéu dung tir phia khach hang.

CAN BO RA PE CAN BO PHAN BIEN TRUONG BO MON
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BO GIAO THONG VAN TAI PE THI HQC PHAN
TRUONG DAL HQC CONG NGHE GTVT  THUONG MAI PIEN TU (DC2KV90)
_ ] TRINH PO PAI HOC
PE THI SO 5 Hinh thire thi: VIET — Thoi gian: 75 phut

Cau 1 (3 diém)

Co s dir liéu khach hang 1a gi? Anh (Chi) hay phan tich cac muc dich sir
dung co so dit liéu khach hang.
Cau 2 (3 diém)

Dich vu khach hang trong thuong mai dién tir gitta doanh nghiép va nguoi
tiéu dung la gi? Anh (Chi) hdy phén tich cac chtic ndng cua dich vu khach hang
trong thuong mai dién.

Cau 3 (4 diém)

Thuong mai dién tir gitta doanh nghiép va doanh nghiép (B2B) la gi? Phin

tich phén tich c4c dic diém ctia m6 hinh thuong mai dién tir nay.

CAN BO RA PE CAN BQ PHAN BIEN TRUONG BO MON
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BO GIAO THONG VAN TAI PE THI HQC PHAN
TRUONG PAI HOC CONG NGHE GTVT THUONG MAI DIEN TU (DC2KV90)

) ) TRINH PO PAI HOC
DE THI SO 6 Hinh thirc thi: VIET — Thoi gian: 75 phit

Caul (3 aiém)
Vi tién s6 hoa la gi? Anh (Chi) hdy phan tich céc chitc ning va loi ich cia
vi tién s6 hoa.

Cau2 (3 dlem)

Anh (Chi) hay trinh bay khéi niém va dic diém cta trang mang; phén tich
céc loi thé cua trang mang.
Cau 3 (4 diém)

Loi ich cua Marketing dién tir d6i v6i doanh nghi¢p la gi? Anh (Chi) hay
danh gia nhiing mat méi cia Marketing dién tu.

CAN BO RA PE CAN BO PHAN BIEN TRUONG BO MON
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BO GIAO THONG VAN TAI PE THI HOC PHAN
TRUONG DAI HQC CONG NGHE GTVT  THUONG MAI PIEN TU (DC2KV90)
_ TRINH DQ DAI HQC
PE THI SO 7 Hinh thirc thi: VIET — Théi gian: 75 phiit

Cau 1 (3 diém)

Anh (Chi) hay trinh bay kh4i niém va dic diém cua trang mang; phan tich
céc loi thé clia trang mang.
Cau 2 (3 diém)

Co s0 dit li€u khach hang 1a gi? Anh (Chi) hay phan tich cac muc dich sir
dung co s¢ dit liéu khach hang.
Cau 3 (4 diém)

Thuong mai dién tr 1a gi? Anh (Chi) hdy danh gia nhiing lgi ich cua
thuong mai dién tir dbi v6i td chire?

CAN BQ RA DE CAN BO PHAN BIEN TRUONG BQO MON
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BO GIAO THONG VAN TAI PE THI HQC PHAN
TRUONG PAI HQC CONG NGHE GTVT  THUONG MAI BPIEN TU (DC2KV90)
] , TRINH PO PAI HQC
PE THI SO 8 Hinh thire thi: VIET — Thoi gian: 75 phut

Cau 1 (3 diém)

Thé nao 1a co sé ha tAng Kinh té - X4 hoi trong hoat dong thuong mai dién
tir? Anh (Chi) hdy dénh gia nhiing yéu t6 Kinh t& 4nh hudng t6i thuong mai dién
tr.

Ciu 2 (3 diém)
Anh (Chi) hdy trinh bay khai niém va dic diém cua trang mang; phan tich
céc lgi thé cta trang mang.
Cau 3 (4 diém)

Thuong mai dién tir gilta doanh nghiép va nguoi tiéu ding (B2C) la gi?
Anh (Chi) hdly phén tich m6 hinh thuong mai dién tir giita doanh nghiép va
ngudi tiéu dung tir phia khach hang.

CAN BQ RA PE CAN BQ PHAN BIEN TRUONG BO MON
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BO GIAO THONG VAN TAI PE THI HOC PHAN
TRUONG PAI HQC CONG NGHE GTVT  THUONG MAI PIEN TU (DC2KV90)
_ _ TRINH PQ PAI HQC
PE THI SO 9 Hinh thite thi: VIET — Thoi gian: 75 phiit

Céu 1 (3 diém)
Thuong mai dién tir 1a gi? Anh (Chi) hiy phan tich su khac biét vé thi

truong trong thuong mai dién tir va thuong mai truyén théng.
Cau 2 (3 diém)

Co so dit li€u khach hang la gi? Anh (Chi) hay phén tich cac muc dich st
dung co so dir lieu khach hang.
Céu 3 (4 diém)

San giao dich thuong mai dién tir 1a gi? Anh (Chi) hay phan tich cac loi ich
clia san giao dich thuong mai dién tir d6i v6i doanh nghiép.

CAN BO RA PE CAN BOQ PHAN BIEN TRUONG BQ MON
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BO GIAO THONG VAN TAI PE THI HOC PHAN
TRUONG PAI HOC CONG NGHE GTVT  THUONG MAI PIEN TU (DC2KV90)
‘ _ TRINH PO PAI HOC
PE THI SO 10 Hinh thire thi: VIET — Thoi gian: 75 phit

Cau 1 (3 diém)

Anh (Chi) hiy trinh bay khai niém va dic diém cua trang mang? Phan tich
cac loi thé cua trang mang.
Céu 2 (3 diém)

Vi tién s6 hoa 1a gi? Anh (Chi) hay phan tich cac chiic nang va loi ich cua
vi tién s6 hoa.
Cau 3 (4 diém)

Loi ich ctia Marketing dién tir d6i v6i doanh nghiép la gi? Anh (Chi) hiy
danh gid nhitng mat mdi ctia Marketing dién tu.

CAN BO RA DE CAN BQ PHAN BIEN TRUONG BO MON
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BO GIAO THONG VAN TAI PE THI HQC PHAN
TRUONG PAI HQC CONG NGHE GTVI  THUONG MAI PIEN TU (DC2KV90)
) _ TRINH PO PAI HOC
PE THI SO 11 Hinh thire thi: VIET — Thoi gian: 75 phiit

Cau 1 (3 diém)

Thuong mai dién tir 14 gi? Anh (Chi) hiy phan tich su khac biét vé thi
trudng trong thuong mai dién tir va thuong mai truyén théng. |
Cau 2 (3 diém)

Dich vu khach hang trong thuong mai dién tir gitta doanh nghiép va nguoi
tiéu dung la gi? Anh (Chi) hay phén tich cac chirc nang cua dich vu khach hang.
Cau 3 (4 diém)

Thuong mai dién tir la gi? Anh (Chi) hdy danh gia nhiing lgi ich caa

-~ thuong mai dién tur d6i véi td chire?

CAN BO RA DE CAN BQ PHAN BIEN TRUONG BQ MON
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BO GIAO THONG VAN TAI DE THI HQC PHAN
TRUONG DAI HQC CONG NGHE GTVT ~ THUONG MAI PIEN TU (DC2KV90)
_ TRINH PQ PAI HOC
PE THI SO 12 Hinh thire thi: VIET — Thoi gian: 75 phit

Cau 1 (3 diém)

Thé nao 13 co s6 ha tr:fmg Kinh té - Xa hai trong hoat dong thuong mai dién
ti? Anh (Chi) hdy dénh gid nhiing yéu t Kinh té anh huéng t6i thuong mai dién
tu.

Cau 2 (3 diém)
Anh (Chi) hay trinh bay khai niém va dic diém cua trang mang; phan tich
cac loi thé cua trang mang.
Cau 3 (4 diém)

Thuong mai dién tir gifta doanh nghiép va nguoi tiéu dung (B2C) 1a gi?
Anh (Chi) hay phéan tich mé hinh thuong mai dién ti gilra doanh nghiép va
nguoi tiéu dung tir phia khach hang,

CAN BQ RA PE CAN BQ PHAN BIEN TRUGNG BO MON
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BO GIAO THONG VAN TAI PE THI HQC PHAN
TRUONG PAI HOC CONG NGHE GTVT  THUONG MAI PIEN TU (DC2KV90)
_ , TRINH PO PAI HQC
PE THI SO 13 Hinh thirc thi: VIET — Thoi gian: 75 phiit

Cau 1 (3 diém)

Thuong mai dién tr 1a gi? Anh (Chi) hdy danh gid nhiing lgi ich cua
thuong mai dién tir d6i véi nguoi tiéu ding.
Cau 2 (3 diém)

Anh (Chi) hay trinh bay phuong thtrc thanh toan bang thé tin dung trong
cac giao dich trén Internet; cach xur ly the tin dung tryc tuyén trong thuc té.
Cau 3 (4 diém)

San giao dich thuong mai dién tir 1a gi? Anh (Chi) hdy phén tich cac lgi
ich ctia san giao dich thuong mai dién tir d6i voi doanh nghiép.

CAN BO RA PE CAN BO PHAN BIEN TRUONG BO MON
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BO GIAO THONG VAN TAI PE THI HQC PHAN
TRUONG DAL HQC CONG NGHE GTVT  THUONG MAI PIEN TU (DC2KV90)
] TRINH PQ PAI HOC
PE THI SO 14 Hinh thirc thi: VIET — Thoi gian: 75 phit

Cau 1 (3 diém)

Vi tién s6 hoa 1a gi? Anh (Chi) hay phén tich céc chirc ning va loi ich cua
vi tién s6 hoa.
Cau 2 (3 diém)

Anh (Chi) hay trinh bay khéi niém va dic diém cla trang mang; phan tich
céc loi thé cua trang mang.
Cau 3 (4 diém)

Loi ich ctia Marketing dién tr d6i véi doanh nghiép 1a gi? Anh (Chi) hay
dénh gia nhiing mit méi ctia Marketing dién tu.

CAN BO RA DE CAN BQ PHAN BIEN TRUONG BO MON
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BO GIAO THONG VAN TAI PE THI HQC PHAN
TRUONG PAI HOC CONG NGHE GTVT  THUONG MAI PIEN TU (DC2KV90)
‘ _ TRINH PO PAI HQC
DE THI SO 15 Hinh thire thi: VIET — Thoi gian: 75 phit

Cau 1 (3 diém)

Thuong mai dién tu la gi? Anh (Chi) hdy danh gid nhiing lgi ich cua
thuong mai dién tir d6i véi ngudi tidu dung.
Cau 2 (3 diém)

Dich vu khach hang trong thuong mai dién tir gitta doanh nghiép va
nguoi tiéu dung la gi? Anh (Chi) hdy phan tich cac chitc nang cta dich vu khach
hang trong thuong mai dién.

Cau 3 (4 diém)

Thuong mai dién tu gitta doanh nghi€p va doanh nghiép (B2B) la gi?
Anh (Chi) hdy phan tich phan tich cac ddc diém cta mé hinh thuong mai dién tir
nay.

CAN BO RA PE CAN BQ PHAN BIEN TRUONG BO MON




